6.12 Dablév advokat

Konvergentni metoda
Vyuziti metody:
e planovaci setkani — ne
o f[esitelské setkani — ano
e rozhodovaci setkani — ano
Facilitator — ano
Idealni pocet ucastniki — 6 — 12
Individudalni pouziti — ano
Zakladni pomdcky — flipchart, flipové papiry, lektorsky kuffik nebo stadi jen tyto tabulky
(v MS Excel)
Charakteristika skupiny:
e oteviena — ano
e uzaviena — ano
Cast setkani:
e pouziti metody na zacCatku setkani — ne
e pouZiti metody uprostied setkani — ano
e pouziti metody na konci setkani — ano
Vhodna aplikace:
e Jako zuzujici technika pro eliminaci nevhodnych napadd.
e Tam, kde je potieba vzit v Gvahu v3echna hlediska, zadné nezanedbat,
nepodcenit.
e K pfesnéjsi formulaci nazord, jako technika pfipravy na budouci vefejnou
prezentaci.
e Jako forma hry roli: dabldv advokat hraje nepratelsky naladéného zakaznika,
s nimz bude nutno v budoucnu jednat.

PFiklady konkrétniho pouziti:

.Pfednesu vam nyni prezentaci, kterou pfipravuji pro schdzi pfedstavenstva. Prosim
Mirka a Véru, aby mi udélali dablovy advokaty a komentovali mou prezentaci namitkami,
které Ize odekavat od ¢lend predstavenstva. Budu na né hledat vhodné reakce."

Jeden z G&astnikl diskuse je pfedem vybran do role ,dablova advokata.“ Ten napada
postupné viechny vyslovené napady, kterymi se skupina zabyva jako pfinosnymi. Cilené
poukazuje na slabiny kazdého napadu, jeho neredalnost, finan¢ni nakladnost, nebo jiné
nedostatky. Do této role by mél byt vybran clovek, ktery se velmi dobre orientuje v dané
problematice, nebo dokaze pohotové produkovat rlizné namitky. Dabllv advokat tak
poskytuje skupiné zrcadlo, v némz uvidi své myslenky z nezvyklého Ghlu. Mohou tak dale
precizovat své napady, pripadné nékteré zavrhovat jako nevhodné. Mozné vstupy
dablova advokata:

e Tenhle navrh uz tu byl, co je na ném tak objevného?

e Tohle je netinosné drahé feseni.

e Co by se stalo, kdyby vam predpoklad XY nakonec nevysel?

Nejde tedy o to, aby ¢lovék v roli dablova advokata ostatni urazel, ma napadat napady,
nikoliv lidi. Vytvari tak tvofivou protivahu skupiné. Toto by mél v Givodu vysvétlit
facilitator celé skupiné.
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